Algemeene voorwaarden aankoop van www.phonehouse.be site
Laatste update 27/07/2006

De Consument heeft het recht om, zonder enige motivering en zonder dat hiervoor een schadevergoeding zal worden gevraagd, TPH in te lichten van het feit dat hij afziet van zijn aankoop op voorwaarde dat hij dit doet binnen de 7 werkdagen te rekenen vanaf de dag volgend op de dag van de levering of de dag van het sluiten
van het dienstencontract. Dit recht zal slechts van toepassing zijn in de mate dat artikel 80 van de Wet van 14 juli 1991 de ende en van de de verkopen op afstand, toepassing vindt.

Toepassingsgebied

Deze voorwaarden voor on-line verkoop («Verkoopsvoorwaardens) zin van foepassing op alle confracten met betrekking fot e verkoop van producten en diensten die gesiofen worden tussen TPH en de Gebruikers via de Website, behalve indien anders uitdrukkelik in een ges document en door beide partien
Deze Verkoopsvoorwaarden zin enkel van foepassing op on-ine verkopen die moeten beschouwd worden als verkopen gedaan op afstand. Zi ziin biigevolg niet van toepassing op verkoopsovereenkomsten gesloten in één van de TPH winkels; deze ladste overeenkomsten worden beheerst door de «algemene voorwaarden voor winkelverkoops.
Deze befreffen enkel de gesloten en uitgevoerd in Belgié, met uitsluifing van alle verkopen of overeenkomsten die een infemationaal karakter vertonen.

Zin infegraal toepasselik op deze Verkoopsvoorwaarden:
de inhoud van de Gebruiksvoorwaarden [inkj en

de inhoud van de Privacyvoorwaarden (ink].

Criteria waaraan de Kopers moeten voldoen

De aankoop van Producten of Diensten wordt beperkt fot personen die op rechimatige wiize foegang hebben tot de Website, die daarop overeenkomsten afsiuiten overeenkomsig het Belgische recht, en die verbliiven of gedomiciieerd zin in Belgié. Zodoende moet een natuurlike persoon minstens 18 joar oud zin om Producten of Diensten aan e kunnen
kopen via de Website. Door het voorstel fot aankoop uifgaande van de Gebruiker, garandeert deze laatste minstens 18 joar oud fe zin. Met het 0og op de registratie van de Gebruiker zal deze zjnhaar naam, felefoonnummer, e-mail adres, kiediefkaart-gegevens en andere gegevens eerlik moefen opgeven.

De Website is enkel foegankelik voor nafurijke personen, rechispersonen en verenigingen die voldoen aan de criteria met betiekking fof de hoedonigheid van Koper. Deze ciieria betreffen, in het biizonder, het bezit van een geldige kredietkaart utgegeven door een door TPH erkende bankinsteling, de aanvaarding door TPH van de verzoeken uitgaande
van de Koper en de foelating verleend aan TPH om een bediag, gelik aan de fotale pris voor de verichte aankopen van Producten en Diensten, te debiteren op de kredietkaart,

Bestellingen en totstandkoming van het contract

De gegevens die vershiekt worden op de Website, zin in geen geval een b de enkele wik. anwege de Koper de ot stand zou brengen.
De gegevens die vershiekt worden door de Koper fidens zin bezoek aan de Website, zullen infegendeel worden beschouwd ais een aanbod fot koop dat kadert in de foepassing van deze Verkoopsvoorwaarden. Ten gevolge van dergelik aanbod, zal TPH een orderbevesiging overmaken waarin de piis van de bestelde Producten of Diensten is angege-
ven, met inbegrip van de belastingen daarop van toepassing op het moment dat de gegevens werden ingegeven in de Website, alsmede de prijs van eventueel vervoer met opgave van de plaats en de termijn van levering, en het fotaalbedrag dat zal moeten betaald worden door de Koper. TPH behoudt zich het recht voor om de prijzen te wizigen
zonder de Koper daarvan op voorhand in te lichfen.

Een geautomatiseerde ontvangstbevesfiging met betrekking fot de besteling kan in geen geval aanzien worden als een aanvaarding door TPH van het aanbod fot koop van Producten of Diensten via de Website.

Het confiact zal slechs gesiofen zin indien één van de volgende gebeurtenissen zich voordoet (welke van de dife zich het eerst voordoet): (1) het verzenden door TPH van een orderbevesiiging waarin de pris van de bestelde Producten of Diensten is aangegeven met inbegrip van de belastingen daorop van toepassing op het moment dat de gegevens
werden ingegeven in de Webstte, alsmede de piis van eventueel vervoer met opgave van de piaats en de femin van levering, en het fofaalbediag dot zal moefen betaald worden door de Koper; ofwel (2) het verzenden van de Producten of de levering van de Diensten, ofwe (3) het debiteren van de krediefkaart. De verkoopsovereenkomst is dus
geslofen in Beigié. TPH behoudt zich het recht voor om, op eender wek moment, elk anbod fe verwerpen dat haar wordt toegezonden,

Alle bestellingen zijn afhankelik van de aanvaarding en hangen af van de beschikboarheid van de Producten. Indien het bestelde Product niet in voorraad is zal de Koper hiervan ingelicht worden via e-mail of per telefoon en het zal de Koper toegelaten zijn om te kiezen om ofwel te wachten tot het Product opnieuw beschikbaar is, ofwel ziin bestelling fe
annuleren.

TPH zal zich naar best vermogen inspannen om de vertrouwelikheid te bewaren van de gegevens met betrekking fot een bestelling en de betaling daarvan. Behalve ingeval van opzet in hoofde van TPH zal deze laatste niet aansprakelijk kunnen gehouden worden voor enig verlies dat de Koper zou kunnen liden ten gevolge van onrechimatig toegang van
een derde fof eender welke gegevens verstiek op het moment van het bezoek aan en het doorgeven van een besteling via de Website.

De Koper gorandeert dat de informatie dlie door hern wordit overgemaok! naar aanleiding van de aankoop van Producten of Diensten via de Website, op alle punten coriect, precies en up-to-date zin op alle viakken

De Koper gorandeert dot hijzj zich iet uitgeeft voor een andere persoon of entiteit, dat hi/zi geen valse naom gebiuikt of gebruik maakt van een naam woarvoor hi niet de nodige foelating heeft,

De Niet-beroepsmatige Koper kan op elk moment, overeenkomstig arfikel 80 van de wet van 14 jull 1991 betreffende de handelspraktiken en de voorlichting en bescherming van de consument, verzaken aan eender welke aankoop binnen de 7 werkdagen na ontvangst van de Producten dan wel na sluiting van de overeenkomst voor Diensten, zonder dat
daarbi enige verbintens of ansprakelikheid kan worden opgelopen. Een dergelike verzaking moet schriftelik worden bevestigd overeenkomstig artikel REF_Ref1 3482793 \r \n 7. Binnen de 30 dagen na bevestiging van de verzaking zal TPH alle sommen ferugstorten die reeds betaald zouden zin geweest door de Nietberoepsmatige Koper, onder affrek
van de fransportkosten.

Beschrijving van de Producten / Diensten

Elk Product en elke Dienst dlie wordit aangs s aan de ijving van het Product of deze Dienst, die bikomende en bizondere voorwaarden kan aangeven met betiekking fot dift Product of deze Dienst. Daarin zin in het bizonder inbegrepen de gstermiinen en bepalinge gorantie.

Productspecificaties

De Koperis voor de van de oang: Producten, rekening houdend met het beoogde gebruik en de lokalisatie van de Koper.
TPH behoudlt zich het recht voor om op elk moment wizigingen aon de Producten aan fe brengen

opdat de Producten in overeenstemming zouden ziin met de toepasselike veiligheidsnormen dan wel met enig andere toepasselik regiement; of

feneinde rekening fe houden met wizigingen aangebracht door de producenten.

TPH behoudt zich fevens het recht voor om te allen tiide wijzigingen aan te brengen aan de Producten zonder dat de kwaliteif of prestaties van de Producten daardoor aanzienlik wordt verminderd.

Voorwaarden laagste prijsgarantie

Indien u een GSM elders goedkoper vindt, verbinden wij ons ertoe om de prils e verlagen indien worden.

1. Het vergelijkende product moet nieuw, hefzelfde merk en model zijn.

2. Het aanbod is enkel geldig op vertoon van een offi

el schriffelijk bewijs (folder, prijsofferte,...) en buiten de promoperiode ( solden, promoties van de winkel zelf,...)
3. Het aanbod is enkel van foepassing bij onmiddelijke aankoop.

4. De winkel waar het vergelijkende product aan een lagere prijs staat moet zich bevinden in een straal van 2 km van de desbetreffende The Phone House winkel.

5. De prijs waarmee rekening wordt gehouden is de eindpris die de kiant befaalt , hetzi] de verkoopprijs min de overnameprijs ( als er een overname is).

6. Geldt enkel voor winkels zoals :- Base Shop- BelCompany- Belgacom Center- Carrefour- Cora- Allo Telecom- Krefél- Eurocenter- Fnac- MediaMarkt- Mobistar Center- Photo Hall- Video Square- VandenBorr

Vanaf het ogenblik dat er aan één van bovenstaande voorwaarden niet voldaan kan worden kunnen onze verkopers niet overgaan fof een prijsaanpassing.
Betaling
Befaling kan gebeuren door middel van eender welke kediefkaart of door middel van een betaling van eerste orde door de Koper. De betaling zal gedebiteerd en afgenomen worden van de rekening van de Koper voordat de Producten zullen worden verstuurd of voordat de Diensten zullen worden geleverd, fenzi overeenkomsig arfikel 80 van de wet

van 14 uli 1991 befrefiende de handelsprakliken en de voorichiing en bescherming van de consument, de Niet-beroepsmatige Koper kan verzaken aan zin aankoop. In dit laotste geval zal de Niet-beroepsmatige Koper de Producten en Diensten siechfs befalen na afloop van de Verzakingstermin, overeenkomstig arfikel REF _Ref13482847 \r\h 3.9 en
REF_Ref13482850 v \h 7.1

Alle houders van aon controles met befrekking fot de geldigheid van deze kaarten en aon autorisaies vanwege de uitgever doarvan. TPH behoudlt zich het recht voor om persooniike gegevens uit te wisselen met deze derde partien om dergeiike controles fe kunnen witvoeren. Ingeval de uitgever van de
oor o Gutoracio von ds betaing weigert, kan [ psaey genouden worden voor enige veriagig n dan v et uitjven van de everng
Ingeval een befaling niet werd verricht op de vervaldag, behoudt TPH zich hef recht voor, onder voorbehoud van enig ander recht en vordering, om van ge en zonder

de overeenkomst fe beéindigen, behaive wanneer de overeenkomst werd gesioten met Consumenten, in welk geval een gerechtelike Ussenom overeenkomstig artikel 1184 van het Burgerlik Wetboek veres i
de begonnen leveringen op fe schorfen;

iferesien ad 12 % pot joa oan f ekenen op do anbetaaid gebleven becfagen. Deze feresten worden aangerekend pe aar, gerekend van dag fof dog; en

en forfaifaiie schadevergoeding fe vorderen ad. 15 % van de onbefacide hoofdsommen en met een minimum van €

Daarenboven zal TPH, in het geval de wet van 2 augustus 2002 betreffende de bestriding van de bij an toepassing is, gerechtigd zin om een redelike voor alle relevante ontstaan door de betalingsachterstand In te vorderen.

Verzakingsrecht

De Niet-beroepsmatige Koper zal aan zin aankoop kunnen verzaken overeenkomstig artikel REF _Ref13482847 \r 1h 3.9 van deze Verkoopsvoorwaarden binnen de 7 werkdagen na onfvangst van de Producten of het afsiifen van een overeenkomst met befrekking fot Diensten (Verzakingstermijns).
In dif geval moet de Niet-beroepsmatige Kops

TPH van zin voomemen in kennis stellen per websales dienst, stafionsstraat, 37-1702 Groot Biigaarden; of per e-mail : websales@phonehouse.be of per felefoon : 078/15 30 60;

de Producten onder zich houden zonder deze ut fe pakken don wel te gebruiken;

de Producten met zorg bewaren fot op het moment deze ferug worden bezorgd aan TPH;

e zich van verzekeren dat de Producten op zin kosten en onder dezeffde voorwaarden en modaliteiten van de levering worden feruggezonden. De feruggezonden Producten mogen niet ziin uitgepakt, de veligheidszegel mag et zin verbroken en de Producten mogen niet gebuikt zin op enigerlei wize. Een opening van de verpakking, op welke wize
dan ook, zal lofen vermoeden dat het Product gebruik geweest is. De feuggezonden Producten moefen in alle geval vergezeld zin van de originele factuur en de originele leveringsbon.

Ingeval van verzaking overeenkomstig de arfikelen REF _Ref13482847 \r\h 3.9 en REF _Ref13482850 v \n 7.1 van deze Verkoopsvoorwaarden, moet de piis voor de Producten of Diensten niet worden betaald. In het geval de pis reeds betaald is, zal TPH deze ferugstorten binnen de 30 dagen voigend op de kennisgeving von verzoking, met dffrek van de
fransportkosten.

Het verzakingsiecht voorzien in de arfikelen REF _Ref1 3482847 \r\n 3.9 en REF_Ref13482850 \r 1 7.1 zal niet van foepassing zin:

voor de overeenkomsten met befrekking ot Diensten waarvan de uitvoering begonnen is met het akkoord van de Niet-beroepsmatige Koper vooraigaand aan het einde van de Verzakingstermin van 7 werkdagen;

voor de verkoopsovereenkomsten met befrekking fof op maat gemaakle producten volgens de instucties van de Niet-beroepsmatige Koper dan wel met betrekking fot gepersonaiiseerde goederen of goederen die, Uit hun aard, niet kunnen teruggenomen worden of die onderhevig zin aan een snelle g of aan snel

voor de verkoopsovereenkomsten met betiekking fo geluids- of video-opnames, of met betieking fot computers waarvan de veligheidszegel werd verbroken door de Niet-beroepsmatige Koper;

voor de verkoopsovereenkomsten met betrekking tot kranten, weekbladen en andere fijdschriften;

voor de met befrekking ot ven loferflen.

Levering

De levering vindft plaats door eenvoudi bericht van terbeschikkingsteling in één van de winkels van TPH dan wel door rechfstieekse levering van het Product aan de Koper.

De Koper verbind zich ertoe om e goederen binnen de 15 dagen volgend op het bericht van fefoeschikingsteling in $én van de winkels van TPH af fe halen. Indien deze fermiln zou overschreden worden, dan kan TPH de besteling ais geannuieerd en éénzidig opgezeqd door de Koper beschouwen.

Ingeval het Product rechistreeks wordit geleverd aan de Koper, zal deze laatste de kosten daarvan moefen dragen, z0als in de gen g de tarieven van TPH aangegeven op de Website.

Wanneer de Koper afwezig zou zin op het moment van rechisireekse levering zal deze laatste hef nodige moeten doen om confact te nemen met de vervoerder. De goederen zullen de Koper slechts fer beschikking worden gesteld na betaiing van de gebeurlike bikomende leveingskosten.

Leveringen worden uitgevoerd naargelang de beschikbaarheden en in de volgorde van onfvangst van de bestellingen. TPH is gerechtigd om over fe gaan fof gehele of gedeettelike leveringen.

De leveringstermijnen worden zo precies mogeliik aongegeven, maar zin afhankelik van de bevoorrading en van hef vervoer van TPH,

Ovexchridingen van do leverrgsiemninen unn geen aarleiding goten of sehadevergoeding, ot feugfexing of fofanuaing en bextalingen n ikoeing inden do leverng corier et werd igovoerd fen adffe 15 dagen na de aangegeven levengsermi fon gevolge von cen andere feden dn ovemach! (0l e bopacid) don kan do
Koper

verkoop onfoonden worden op verzoek van één van de parfien. De Koper kan in dergeiik geval een revuggove van de befaaide pris of het betaalde voorschot verkigen. doch met witsuiting van alle andere en vormen van 1 heeft steeds recht op een vergoeding ten bedrage van 15% van
de gefactureerde waarde voor het Product, met een minimum van € 25 en een maximum van €
Worden in hef bizonder beschouwd ais gevallen van overmacht diie TPH van de op haar ustende phcm ot levering ontheft: oorlog, oproer, brand, stakingen, ongevallen, blksern, of omissies von derden (in het bizonder van leveranciers van telecommunicatiediensten)

evenais handelngen van lokcle, gewestelie of federale ovetheden, of sender welke bevoegde overheid. T zal de Koper, indien mogellk en op een Ut s, op de hoogie houden van de hierboven aschreven voonlon In ok geval zal een fidige levering slechis gebeuren wanneer de Koper zelf al zin verplichfingen fen aanzien van TPH heeft
nagekomen, wat de oorzack daarvan ook mag zi.

Overdracht van risico en van eigendom

De overdracht van eigendom van de Producten s uitdrukkelik afhankelik gesteld van de volledige betaiing van de pris. zowel van de hoofdsom ais van de bihorigheden. De eigendom van de Producten zal evenzeer slechts overgaan wanneer de piiss voor andere Producten of Diensten die werden verkocht aan de Koper, volledig werd betaald in
confanten dan wel op andere beschikoare wize.

Het wordt uitdukkelik dot de enkele iging van een fitel die plicht fot befaling doet ontstaan, wissel of andere, niet zal worden beschouwd als een betaling in de zin van dit arfikel, en de onderiiggende vordering van TPH op de Koper zal behouden bijven samen met ale biinorende garanties, doarin begrepen het eigendomsvoor-
behoud, fof op het moment dat het handelspapier effectief leidde fof een befaiing.
Tot aan de integrale befaling van de pris van het aangekochte Product, don wel von enig ander Product of Dienst die werd aang t zal de Koper het gen van verlies. \g dan wel van de schade die aan de Producten kan worden veroorzackt. In el geval blift het fisico van verlies en waordevermindering ten laste van TPH

fotdat de Verzakingstermijn fen behoeve van de Nietberoepsmatige Koper voorzien in de artikelen REF _Ref13482847 \r\h 3.9 en REF _Ref13482850 \r \n 7.1 van deze Verkoopsvoorwaarden afgelopen is
De Koper verbindi zich ertoe om, zolang de eigendorm van de Producten niet op hem is overgegaan, de Producten op een velige wize te bewaren in hun originele staot (daarin begrepen de verpakking). en deze fe verzekeren en fe identificeren ais eigendom van TPH.
Totdat de eigendom is overgegaan, behoudt TPH zich het recht voor om de Producten ferug fe eisen, dan wel, ingeval de Koper de Producten weigert af fe staan, om deze terug fe nemen.

Zichtbare gebreken en niet-conformiteit

Kiachten met befrekking ot zichtbare gelbreken of met betiekking fof de niet-conformiteit van het geleverde Product met het besteide product of met de i menten, moeten onmi op het moment van levering geuit worden,
Kiachten met berekiing fot Achtbare gebroken die siechs opgereikt kunnen worden op het moment van eerste ngebrukname van het Product, moeten schifeil medegedee\d Worcon, o n oo T4 win Gelommulostd worden, fon laaiso b falenderdagen na do dafurm von levering von het roduct dan welna afloop van de Verzakingsiermin
voorenin do crfkclon REF_Ref13452647 11 39 on REF _Rof1 3482650 n 7.1 wan dezo Het Product moet teruggegeven worden in de originele verpakking, in een goede staat en samen met alle bijhorende accessoires.

De Koper dient van de by aon te fonen. De Koper dient TPH in de mogeiikheid fe steflen om deze aanspraken vast e stellen en, zo mogeiik. deze te verhelpen. Daarom is het de Koper nief foegestaan om zeff enige tussenkomst fe . dan wel een derde doar pdracht geven.

ke teruggave van een Product zal het voowerp Uimaken vcm sen formeo alcor ussen TP on o Kope. Een product it feruggegeven worc zonde dergaik akoord, 20 for besehiding van de Koper worden gehouden e zal geensins enige veroinenis i hoolde van TP doen onfioan
De kosten en de risico’s met betrekking fof de feruggave zin steeds fen laste van de Ko

In geval een Product behept is met een zichtoaar gebrek, dan wel niet-conform is en s Vastgesteld en aanvaard is door TPH overeenkomsfig de bepalingen van arfikel REF _Ref13416970 \r \h 10.1 hierboven, en, wanneer de teruggezonden Producten zowel kwantitatief als kwalitafief aanvaard werden door TPH, kan de Koper gratis de vervanging van het
Product bekomen, met uitsiuifing van alle andere vorderingen en schadevergoedingen.

Garantie

Nieuwe Producten (met uifsuifing von batterien en antennes) en nieuwe accessoiies worden gewaarborgd tegen elk verborgen fabricatiegebrek gedurende de duur van één jacr fe rekenen vanaf de dag van levering. Enige fussenkomst van de garantie zal niet fot resuttaat hebben dat de duur daanvan wordt veriengd.
Deze garantie s enkel geldig binnen de limieten van de garantie gegeven door de producenten van de Producten, zoals bepaald in de officiéle documenten die bij deze Producten horen.

Nieuwe verkochte Producten worden verkocht met de garanties van de producenten von deze Producten.

Ziin niet gedekt door de garantie:

een gebrek ten gevolge van nomaal gebuik:
schade fen gevolge van regen, water of enig andere vioeistof;
roest en oxidatie;

fentioneel aangebrachte schade (daarin begrepen al dan niet zichfoaar gebarsten schermen);

donormale gebruksomsiandigheder
hef niet opvolgen van insfructies gegeven door de producenten (zowel mondeiing ais schiiftelik):

siecht gebruik, wiziging of hersteling van de Producten zonder foelating van de Producent (in het biizonder het openen van het toestel door een door de producent niet-erkende hersteldienst).

TPH heeft e keuze om de Producten waaromirent een gelaig en fidig beroep werd gedaan op de garantie binnen het jacr, fe vervangen door een ander Product in goede staat dan wel het Product gratis fe herstellen. Na afloop van de hietboven aangegeven ééniarige garantieperiod, zal TPH de betaling van een vergoeding kunnen vorderen voor de
uitvoering van een van de mogelike hersteimaatregelen

Elk beroep op de garantie moet, feneinde geldig fe zin. gedaan worden binnen de twee macnden na de vaststelling van de gebreken. Het word de Koper aangeraden om het Product niet verder fe gebruiken ingeval een gebrek word vastgesteld, om een verergering fe vermiden fen gevolge von it gebrek nadat dit gebrek werd vastgesteld of had
moeten vastgesteld worden,

Het verionen van de factuur zal fe allen fide gesist worden wanneer er een beroep wordt gedaan op de garantie,

Ingeval het gebrekkige Product wordt vervangen, zal de termijn voor de garantie fen aanzien van dit Product dat fer vervanging wordt aangeboden, gerekend worden vanaf de dog van aankoop van het vervangen Product.

TPH heeft het recht om zin verpiichfingen onder de garantie, overeenkomsiig artikel REF _Ref1 3481267 \r\h 11.4 na te komen midels het ferugbetalen van de piis befaald door de Koper (dan wel een deel daarvan, berekend in functie van de leeflid en de stoat van de Producten alsmede het evenfueel gebruik na vasisteling van het defect).

Erkan geen beroep worden gedaan op de garantie indien de voliedige pris voor de Producten niet betaaid i

Meer informatie met betrekking fot de herstelingen kunnen verkiegen worden via de algemene voorwaarden van de hersteldienst die ter beschikking zin door deze link e volgen. De Koper is zelf als enige verantwoordelik om de gegevens die eventueel zouden ziin aangebracht op de Producten, op een veilige wize fe bewaren vooraleer deze hersteld
worden en i erkent dat deze gegevens (inclusief beffonen en logo's) verloren kunnen gaan naar aanleiding van de herstelingen. Deze gegevens zullen in alle geval verloren gaan ingeval van vervanging van Producten. TPH kan in geen enkel geval aansprakelik gehouden worden voor verlies van deze gegevens,

De Koper dient het Product fe verzekeren voor de vervangwaarde (daarin begrepen de kosten van eventuele telefoongesprekken die gemaakt worden na veries of diefstal van een foe:

Behoudens beding in deze , onder voorbehoud van de foepassing van artikel REF_Ref13481421 y \h 12 van deze Verkoopsvoorwaarden en onder voorbehoud van de foepassing van dwingende wetteljke bepalingen, zin alle bepalingen, goranties en met betrekking fot
Producten vervat in wetten of andere reglementen, en dewelke niet uitdiukkelik werden opgenomen in deze Verkoopsvoorwaarden, nief van foepassing, daarin begrepen impliciete garanties met betrekking fof kwaliteit en geschikiheid van het Product voor een welbepaald doel.

Garantie voor enig gebrek aan conformiteit

De dwingende bepaingen vervat in de wet van 1 september 2004 g van de bij verkoop van consumptiegoederen en in de wet van 14 uii 1991 betieffende de handelsprakiiken en de voorlichiing en bescherming van de consument, zulen voorrang hebben ingeval van fegenstiidigheid, voor wat de Niet-beroep-
smatige Koper befreft, op de bepalingen vervat in de arfikelen REF_Ref13481560 v \h 10 en REF _Ref13481564 \r\h 11 van deze Verkoopsvoorwaorden met betiekking fot de garantie en verborgen verbreken,

De Niet-beroepsmatige Koper geniet van een garantie voor elk gebrek aan overeensterming in de Producten hefwelk zich zou monifesteren binnen een femiin van fwee jaar te rekenen vanaf de levering

De Niet-beroepsmatige Koper zal zich kunnen beroepen op deze garantie binnen een termiin van fwee maanden te rekenen van de dag waarop het gebrek aan overeenstemming in het Product werd vastgesteld.

Aansprakelijkheid

De informale met befreking fof de Poducten en Diensten werd verie door de producenten of leveranclets daarvan. TPH heeft de usiheid van deze informatie iet geconfrleerd en kan biigevolg, behalve ingeval van opze in hoofe van TPH, geenszins aansprakellk worden gehouden voor deze nformatie (daain begrepen, n het bizonder, valse
informatie, schending van de schending van infellectt schending van de privacy en nalatigheid),

De confractuele, bufenconfractuele of enige andere ccnsplcke\ukhewd von TPH 201, benave Ingeval van opzef van TPH, in ek geval beperk!zin fot het bedag betaald door de Koper voor de Producten enyof Diensten

TPH kan noch op . noch op noch in het kader van pr of enig andere behalve ingeval von opzet, aansprakelik gehouden worden voor:

eender welk economisch verlies (daarin beglepen Vatos oon mkoms'en winst, omzet, confracten of geplande besparingen)

eender welke indiiecte of onrechtstreekse scha

eender welk veries von goodwill of vevslecmemg van reputatie;

De bepalingen van deze Verkoopsvoorwaarden vormen geenszins een beletsel voor de toepassing van de dwingende bepalingen van de Wet van 14 juli 1991 befreffende de handelspraktiken en de voorlichting en bescherming van de consument of van eender andere wettelike bepaling, daarin begrepen de wet van 1 september 2004 befreffende de
bescherming van de consumenten bij verkoop van consumpfiegoederen,

Eris geen ulfsiuifing of beperking van aansprakelikheid voor wat betreft ichamelike schade of overijden ten gevolge van een nalatigheid of een handelen van TPH of van de nalatigheid of een handelen van de werknemers of vertegenwoordigers van TPH.

Splitsbaarheid van de artikelen

Indien één bepaiing dan wel een deel van deze . nietig of 20u beschouwd worden om welke reden ook, dan zal dergelike bepaling of dat deel van deze worden dis van de andere bepalingen of delen van deze Verkoopsvoorwaarden en zullen 2 op
geen enkele wize de geldigheid of de afdwingbaatheid van de andere Depﬂhngen aaniasten.

Afstand van recht
Geen enkele afstand van recht gedaan door TPH kan beschouwd worden dls een afstand van recht met betrekking fot voorgaonde of toekomsfige inbreuken op deze Verkoopsvoorwoarden,

Volledig akkoord en bewijs van contract



